TAI NGUYEN SO PAP UNG NHU CAU HQC TAP TAI TRUONG DAI
HQC CONG NGHIEP THUC PHAM TP.HCM

Nguyén Thi Thiy Ha', Tran Thj Lan Anh?

Trung tam Théng tin - Thir vién, Truwong Pai hoc Cong nghiép thwe pham TP.HCM
2Trung tAm Qudan Iy chdt lwong, Truong Pai hoc Cong nghiép thieec pham TP.HCM
Email: hantt@hufi.edu.vn

TOM TAT

Chuyén d6i s6 dang ngay cang phat trién va lan téa rong rai trong tat ca moi linh vyc
cua doi song, trong do co giao duc, dac biét la giao duc dai hoc. Kién thire vé k¥ thuat sd
ngay cang ting dan theo cip sb nhan, ddng thoi cac thiét bi k§ thuat s nhu may tinh c4
nhan, dién thoai thong minh, may tinh xach tay va cac thiét bi di dong khong day ciing
khong ngimg phat trién manh mé. Nguoi su dung thu vién, trong thoi dai méi cua moi
truong cong ngh¢ thong tin va truyen thong mong mudn tiép can nhleu hon vao ngudn
thong tin sd. Pé dap tng nhu cdu cia ngudi dung, cac thu vién truyén théng dang manh
mé thay d6i mo hinh hoat dong va hudng to1 thu vién s0. Trong qua trinh chuyén doi so
nganh thu vién, viéc s6 hoa, phét trién tai nguyén thong tin s6 va lién ket tai nguyén 56
dong vai tro cbt 161 trong giai doan hién nay. Bai viét nay s€ cung cép tong quan vé xu
huéng ngudn luc thong tin s6 no6i chung, hién trang tai lidu s6 ciia Thu vién truong Dai hoc
Cong nghi¢p Thyc pham TP.HCM noi riéng va dua ra cac giai phap nang cao nguon tai
nguyén so cho thu vién dap ung nhu cau hoc tap tai truong.

Tir khéa: tai nguy@én thong tin sb, thu vién s, chuyén ddi sd, sd hoa tai liéu, truong Pai
hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM

1. SU CAN THIET CUA VIEC PHAT TRIEN TAI NGUYEN SO PAP UNG
NHU CAU HQC TAP TAI TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THU'C PHAM
TP.HCM
* Vai tro cia viéc phdt trién nguon luc théng tin sé trong thuw vién
Hién nay ¢ Viét Nam, khai niém vé “nguén luc thong tin” chua dugc théng nhét vé
cach dinh nghia “Nguén lyc thong tin dugc dich thuat tr mot thuat ngir tiéng Anh
“Information Resource”. Theo dinh nghia cia Thu vién Quéc Gia Viét Nam, “nguén luc
thong tin” dugc hiéu 1a t6 hop cac thong tin tiép nhan va tich lily trong qua trinh phat trién
khoa hoc xa hdi va hoat dong thuc tién clia con nguoi, dugc st dung lai nhiéu 1an trong
san xudt ciing nhu quan 1y xa hoi. Tai nguyén thong tin ky thuat s (Digital Information
Resource) 1a cac tai liéu thu vién duogc tao ra & dinh dang k¥ thuat 30, chéng han nhu tap
chi dién tir, sach dién tir, tac phém tham khao dugc xuét ban truc tuyén va CD-ROM, co
s¢ dit licu thu muc va cac tai nguyén dua trén web khac (Okoro, 2008). biéu do co nghia
1a cac tai nguyén k¥ thuat sé co thé c6 trén PC, CD-ROM, DVD hoic trén Internet.
Viéc tmg dung ngudn lyc thong tin s trong thu vién gitip tu dong hoa quy trinh xir
Iy, lwu trit, quan 1y va khai thac tai liéu hiéu qua hon. Ngudn luc thong tin sé ¢6 nhiéu wu
thé noi bat hon rat nhiéu so véi ngudn lyc thong tin truyén thong: dé dang truy cap tir xa,
duoc luu trir dudi nhiéu hinh thirc khac nhau (van ban, hinh dnh hoac am thanh, v.v.), dac
biét 1a khong gidi han sé lwong ngudi truy cap. Song song véi nhiing loi ich d6, ngudn
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thong tin dang ) cling tdc dong nhiéu dén vai tro hién tai cia can bo thu vién & nhiéu mit,
doi hoi chuyén vién thu vién phai trang bi nhiéu kién thirc 1ién quan dén cong nghé, dic
biét la cong ngh¢ web, cong nghé sb hoa, internet,.v.v... cling nhu ky danh gia, thu thap,
xir Iy thong tin. Bén canh d6, sy cdp nhat lién tuc ciia ngudn thong tin sd cling gop phan
nang cao nang luc khai thac thong tin cia ngudi ding, cho phép ngudi ding tim kiém va
truy cap nhiéu tai liéu moi lic va moi noi. Hién nay, cac thu vién dang déu tu rat nhiéu vao
tai nguyén nay vi chiing cung cap mot phuong tién cai tién dé duy tri ngudn tai nguyén cho
cac linh vuc hoc thuat khac nhau, lién tuc cai tién dé cap nhat nhitng két qua nghién ctru
trong khung thoi gian ngén. Chinh vi vay, qua trinh xay dung va phat trién tai nguyén s6
¢ ¥ nghia to 16n dén cong cude dinh hudng thu vién hién dai va bén virng.

Tuy nhién, bén canh loi thé dang chu ¥ cua tai nguyén thong tin sd, viée trién khai tai
nguyén nay khong hé dé dang, doi hoi sy dau tu ki ludng trong viéc lya chon phan mém,
thiét bi s6 hoa va phuong phap quan 1y tai liéu s6. Pong thoi con gip phai nhitng kho khin
khac lién quan dén quy trinh xtr 1y, khai thac cling nhu van dé ban quyén ctia ngudn thong
tin s6. Theo Thu Vién Quéc Gia Viét Nam, néu cac thu vién mudn phat trién nguff)n luc
thong tin sb thi diéu tién quyét 1a phai “hoan thién quy trinh, phwong phap s6 hoa tai liéu
cling nhu viéc thong nhét cac tiéu chi lya chon phan mém xu 1y, quan 1i tai liéu s6 ciing
nhu chuan xu 1y tai liéu dién tir sao cho phu hop v6i ning luc ctia mdi thu vién va thong
nhat trong toan hé thong”.

* Cdc yéu cau vé nguon hoc liéu ciia thw vién dé dap iimg cdc nhu cau vé dao tao,
NCKH va phuc vu céng dong theo Théng tw 12 va Théng tw 04

Theo Théng tu sé 12/2017/TT-BGDPT ngay 19/5/2017 cta Bo trudéng Bo Gido duc
va Pao tao ban hanh Quy dinh vé kiém dinh chét luong co sd gido duc dai hoc quy dinh
va Cong vin 1668/QLCL-KPCLGD ngay 31/12/2019 ciia Cuc Quan 1y chat luong ban
hanh Bang hudéng dan danh gia kém theo Thong tu ndy, tai khoan 4 diéu 10 quy dinh: Hé
théng 1ap ké hoach, bao tri, ddnh gia va ting cudng cac ngudn luc hoc tip nhu ngudn hoc
lidu ctia thu vién, thiét bi hd trg giang day, CSDL triec tuyén dé dap iing cdc nhu cau vé
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong duoc thiét 1ap va van hanh (tiéu chi 7.4).

Thong tu s6 04/2016/TT-BGDDT ngay 14/3/2016 cua Bo truong B Gido duc va
Pao tao ban hanh Quy dinh vé tiéu chuan danh gia chat luong chuong trinh dao tao (CTDT)
cac trinh d6 cua gido duc dai hoc va Cong van sb 1669/QLCL-KDBCLGD ngay 31/12/2019
ctia Cyuc Quan 1y chét luong ban hanh Tai liéu hudng dan danh gia chat luong CTPT céc
trinh d6 cua gido duc dai hoc, yéu cau:

Tiéu chi 9.2 (Thu vién va cac nguén hoc liéu phu hop va dugc cép nhat dé hd tro cac
hoat dong dao tao va nghién ctru): Co thu vién, phong doc, phuc vu hoat dong dao tao va
nghién ctru cia CTDT; Thu vién, phong doc ¢6 ndi quy/quy dinh/huéng dan, duge trang
bi céac trang thiét bi dé hoat dong; C6 day di hoc liéu (tai liéu bat budc) bao gom gido
trinh, tai liéu, sach tham khdo (ban citng/bdn mém bdao dam quy dinh vé sé hivu tri tué), ...
phu hop dé hé tro cdac hoat dong dao tao va nghién cuu, Cac tai liéu, hoc liéu (ban in va
dién tu) duoc cdp nhdt dap vng nhu cau dao tao va nghién cuu;, Co dir licu theo doi vé
hoat dong cua thu vién dé hd trg cac hoat dong dao tao va nghién ctru.

2. THUC TRANG VE NGUON HQC LIEU CUA THU VIEN PE PAP UNG CAC
NHU CAU VE PAO TAO, NCKH VA PHUC VU CONG PONG



* Thong ké sé lwong gido trinh/tai liéu (GT/TL) hién c6 tai thi vién (bao gom tai
liéu bdn in va tai liéu s0)

Bang 1. S luong gido trinh/tai liéu (GT/TL) hién c6 tai thu vién

S6 lwong GT/TL da c6 tai thw vién S6 lwong
SL [ “Tailigu ban in (Giay) Tai ligu sb tai ligu
GT/TL )
TT Khoa X chua cé
theo dé i . .
cuong Solwong | Tilé % | Solwong | Tilé % tai thu
vién
1 | Cong nghé Thyuc pham 1277 348 27,25 639 50,04 290
2 | Dulich & Am thyc 1624 634 39,04 519 31,96 471
3 | Ngoai ngir 271 43 15,87 188 69,37 40
4 | Cong nghé hoa hoc 1351 407 30,13 483 35,75 461
5 | Sinh hoc va Moi trudng 1270 612 48,19 380 29,92 278
6 | Quan trj kinh doanh 526 126 23,95 232 44,11 168
7 | Tai chinh ké toan 649 163 25,12 358 55,16 128
8 | Cong nghé thong tin 829 88 10,62 390 47,04 351
9 Cong nghé co khi 641 279 43,53 253 39,47 109
10 | CN dién — dién tu 796 156 19,60 476 59,80 164
11 | CN may & thoi trang 414 190 45,89 188 4541 36
12 | Chinh tri - Luat 525 132 25,14 74 14,10 319

(S6 liéu dwoc TT. Théng tin Thu vién thong ké thang 07/2022)

Tir bang s6 liéu trén cé thé thay, ti 1& gido trinh/tai lidu s6 ¢ phan cao hon ti 1¢ gi&o
trinh/tai liéu ban in (gidy). Cu thé, khoa cong nghé hoa hoc, quan tri kinh doanh, céng nghé
thong tin c6 ti 16 tai liéu sb cao hon ti 18 tai liéu gidy; khoa cong nghé thuc pham, ngoai
ngit, tai chinh ké toan va cong nghé dién — dién tir c6 ti 1¢ tai liéu sé cao nhat, chiém hon
50% gi4o trinh/tai liéu sé theo dé cuong. Pay 1 con sb thé hién su ¢ ging rat 1on cua thu
vién HUFI trong viéc nd luc xay dung ngudn tai nguyén sd va bd sung co sé dit liéu dé
dap ung nhu cau vé ngudn tai nguyén sb. Tuy nhién, sé luong gido trinh/tai liéu hién co
trong thu vién van con chwa dy du, minh chiing 1a sé lwong tai liéu chua co tai thu vién
nhin chung van chiém 9% - 60% trén tong s6 gido trinh/tai liéu theo dé cuong. Trong do,
khoa Chinh tri - Luat c6 s6 luong tai liéu chwa co duoc tong hop tai thu vién cao nhat trong
tat ca cac khoa (chiém hon 60% tong gido trinh/tai liéu theo dé cuong). Tir s6 liéu trén cho
thiy Thu vién can c6 giai phap phat trién tai liéu dap tmg day du theo dé cuong hoc phan
cua CTDT, dic biét la phét trién tai nguyén sé phuc vu nguoi ding trong méi trudng tuong
tac so.

* Nhu cdu Ciia nguwoi Sir dung thie vién tai trieong doi véi tai lidu (theo bao céo két
qua khao sat va danh gid phan héi ciia nguoi sir dung vé chat hieong phuc vu Ciia thu vién
nam hoc 2020 — 2021)

Theo bao céo két qua khao sat va danh gia phan hdi cua ngudi sir dung vé chit luong
phuc vu cua thu vién nam hoc 2020 — 2021, ¢6 41% nguoi duoc khao sat thuwong xuyén st
dung tai liéu dién tir /CSDL truc tuyén, thong tin tir internet (48%) va thu vién sé (24%)
dugc nguoi sir dung khai thac nhiéu vi tién loi va phong phu, thu vién sb (Tai liu.HUFI)
(21%) va Thu vién sé -Tai liéu.VN (28%) la hai ngudn tai liéu truc tuyén duoc ngudi sir
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dung twong tac nhidu. Nhu vay c6 thé thay, theo xu hudng hién nay thi tai lidu dién
ta/CSDL truc tuyén va tai li¢u nghe nhin rat duoc nguoi st dung lya chon vi sy tién loi.

* Téng hop ¥ kién ciia cdc Bdo cdo danh gid ngoadi vé nguon hoc liéu cia thu vién dé
ddp ing cde nhu cau vé dao tao, NCKH va phuc vu cong dong

Bang 2. Tong hop y kién cua cac Bao cao danh gid ngoai vé nguon hoc li€u cua thu vién

Tiéu chi Tén tai Khuyén nghi
Tiéu chi 7.4 (théng Céan c6 phuong thic quan ly
tu 12) va theo doi sé lwong ngudi

vao dung sach hodc tai li€u tai
thu vién dé tir d6 co6 co s6
danh gia hiéu qua st dung thu
vién mo.

Tiéu chi 9.2 (théng | Ngudn tai liéu vé gido trinh hién | Pau tu b sung danh muc hoc
tu 04) co trong thu vién dép ung trén | liéu cua cidc nganh dao tao
80% s6 lwong danh muc gido trinh | theo danh muc gido trinh ¢
can c6 trong PCHP cac CTPT | trong PCHP dé dap ung nhu
dugc danh gia vao thang 07/2022 | cau dao tao va nghién ciru.

3. GIAI PHAP CUA VIEC PHAT TRIEN TAI NGUYEN THONG TIN SO PAP
UNG NHU CAU HQC TAP TAI TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP THUC
PHAM TP.HCM

Nhu ciu cta ngudi ding tin 1a ngudn gde tao nén hoat dong thu vién. Pic biét, trong
moi truong gido duc dai hoc, nguoi ding tin ¢6 nhu cau tim tai liéu, st dung thong tin phuc
vu cho viéc hoc tap, giang day va nghién ciu rat cao. Chinh vi thé, bén canh viéc dau tu
xay dung va phat trién nguon tai liéu dang in (gidy); cac hoat dong phat trién tai lidu so,
mua quyén truy cip dén nhiéu co s¢ dir liéu (CSDL) trong va ngoai nudc,. .. hop tac, lién
thong gilra cac thu vién, trung tam thong tin luén duwgc Thu vién trudng chua trong thuc
hién nham khong ngimg nang cao chit lugng phuc vu nhu cau ctia ngudi dung tin va ting
cudng mirc do toan dién trong ndi dung cac tai liéu dugce tiép can. Dudi ddy 1a mot s giai
phap nang cao ngudn tai nguyén sb cho thu vién dap tng nhu cau hoc tap tai trudong Pai
hoc Cong nghiép Thuc pham TP.HCM.

Thir nhit, xdy dung va phdt trién nguon lwc thong tin sé dwa trén két qud hoat
dong ngi tai.

Trén thuc té, mdi thu vién déu co thé manh riéng nho vao nguén tai liéu ma minh
dang luu giit. Nguon tai liéu ndy dugc so hoa sé try thanh bd suu tip sd quy gia dé phat
trién thu vién. Nguoi dung khi truy cdp ngudn tai liéu ndy sé chia s¢ dé tham khao, khai
thac nhiéu lan. Vi vay, viéc phat trién nguén tai nguyén thong tin s6 dic biét 1a tai lidu noi
sinh (gido trinh, bai gidng, cdc san pham nghién citu khoa hoc, ludn vin, khéa ludn, cdc
bai bdo khoa hoc, v.v...) 1]a mot chién luge vo cung quan trong trong viéc tao lap co so dir
lidu s c6 gia tri cao va mang tinh thwong hiéu cua nha trudng trong qua trinh chuyén doi
sO.




Cong cudc phat trién nguodn tai nguyén sd ndi sinh doi hoi nhiéu cong sirc, nhung
khong qua kho khin. Hién tai, s6 lugng gido trinh, bai giang, tai liéu tham khao, v.v.. trong
giang day da dan dan dugc chuyén doi sang tai liéu s6. Tuy nhién, dé chuyén ddi toan dién
v6i sur cOng tac cua tac gia 1a didu khong dé dang, can dua ra chinh sach phu hop dam bao
quyén loi va tac quyén cho tac gia, ddng thoi co giai phap quan 1y tai nguyén sb hiéu qua
thi viéc trién khai thuc hién méi kha thi. Sau day 1a giai phap dé phat trién ngudn luc thong
tin sb dya trén két qua hoat dong noi tai:

- Mot 14, xay dung hé théng xuat ban s va phan phdi an pham sé thong qua tén mién
https://giaotrinhso.hufi.edu.vn/ (du kién dira vao hoat dong triede ndm 2025); cong cu ndy
gilp cho ngudi day chu dong chuyén giao gido trinh, bai giang, tai liéu tham khao dén
ngudi hoc theo ting hoc phan/mén hoc, ké ca ting 16p théng qua tai khoan ca nhan va
nguoc lai nguoi hoe dugc cung cip tai khoan dé khai thac ngudn tai liéu chuyén giao tir
ngudi day dé phuc vu cho viéc hoc tip hoc phan d6... Va hién nhién, giai phap nay khi
trién khai cing s& di kém chinh sach pht hop dam béo tac quyén va quyén loi danh cho
nguoi day va nguoi hoc. Song song d6, thong qua cong cu nay s€ giap cho nha truong, cac
Khoa dao tao quan ly dugc toan bo hé théng gido trinh, bai giang, tai liéu hoc tap phuc vu
cho timg hoc phan/mén hoc; dong thoi dam bao ngudn hoc liéu dap tng cac nhu cau vé
dao tao, NCKH va phuc vu cong dong theo thong tu theo Thong tu 12 va Thong tu 04 cta
B6 truong Bo Gido duc va Pao tao.

- Hai la, thu nhan cac san phém nghién ctru khoa hoc, luan van, khéa luan, cac bai
bao khoa hoc... béng hinh thirc truc myén. Viéc thu nhan cac san phém khoa hoc sb duoc
sir dung dich vu ciia “bén thir ba” ding biéu miu ciia google. Tuy nhién, dugc thiét ké theo
dung tiéu chuan nghiép vu cua linh vyuc thu vién s6 va luu trit s6 (tudn theo cac tiéu chuan
ctia siéu dir liéu Dublin Core va chuan trao d6i dit liéu s6 OAI-PMH) dé xtr Iy va cdp nhat
dit liéu vao Thu vién sd, cling nhu san sang cho viéc két ndi lién thong lién két dir lidu.

- Ba 13, m& kénh thu thap, phat trién ngudn tai nguyén thong tin sé tir nguoi dung tin
(ban doc), qua dia chi lién két trén hé thong website thu vién (dw kién hoan thanh trong
nam 2022).

Thik hai, phdt trién tai nguyén sé bing cdch sé héa

C6 thé noi, s6 hoa tai liéu 1a mot viéc 1am dai hoi, méat nhiéu thoi gian nhung khong
thé khong 1am trong thoi dai cong nghé sb hién nay. Lam t6t cong tac s6 hoa c6 nghia 1am
t6t cong tac bo sung tai liéu theo hoc phan/mén hoc cia CTPT, bdi trén thyc té dé cung
cAp day du gido trinh chinh, tai liéu tham khao chinh theo dé cuong 1a diéu khong dé& thuc
hién; hién nay nhiéu tai liéu duoc liét ké trong dé cuong nhung khong tim mua dugc trén
thi truong (¢én sach khong con luu hanh nhung chwa tdi ban, tai liéu chuyén nganh sdu
thude dién quy, hiém.v.v...). Do vy, thu vién phai tim kiém tai liéu tir cac don vi ¢6 ¢6
cung nganh nghé dao tao hodc muon tir cht s& hitu dé tién hanh sd hoa phuc vu cho muc
dich hoc tap va nghién ciru. Tuy nhién, dé qué trinh s hoa tai nguyén duge thuc hién ciing
nhu khai thac hiéu qua thi van dé ban quyén, bao mat thong tin va an toan dit liéu ludn
dugc thu vién quan tam trién khai theo luat dinh; cling nhu luu y mac dd uu tién cua tai
lidu duoc s6 hoa: tai lidu thuong xuyén duoc sir dung trong giang day va nghién ctru, tai
lidu quy hiém/tai liéu suu tdm dic biét hay 1a tai liéu it dugc s dung thuong xuyén.

Pé thyc hién cong viéc sd hoa ngudn tai nguyén thong tin truyén thong bang phuong
phap quét phai str dung cac loai trang thiét bi, may moc bd trg. Gidng nhu cac tai lidu noi
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sinh, Thu vién c6 thé tan dung cac may scan hién c6 hodc dau tu cho céc thiét bi sd hoa tai
liéu cua KIRTAS APT 1200, cung v6i thiét bi BookScan APT 1200 c6 thé giup sé hoa
ngudn tai lidu vai s6 lugng 16n, gid ca hop 1y va dam bao chat lugng. Sau khi scan xong,
cac tai lidu s& duoc chuyén qua phin mém nhén dang théng minh dé c6 thé chuyén doi tai
lidu scan thanh tai liéu gidy sang van ban dién tir dé c6 thé tim kiém duoc (dinh dang PDF).
Dong thoi, & giai doan nay cac tai liéu bi mo, den trang, trang bi cit xén ciing s& duoc
chinh sira va nén dé giam dung luong. Cudi cung, tit ca nhitng tai liéu di s6 hoa s& duoc
thu vién dua 1én thu vién sb chung dé quan 1y, ngudi dung dé dang truy cap va khai thac
thong qua CSDL thu muc hoc phﬁn/mén hoc.

Thir ba, bo sung tai nguyén thong tin so bang cdach dit mua quyén truy cip tiv nha
cung cdp.

Ngoai danh muc tai liéu duoc 1iét ké trong hoc phﬁn/mén hoc cua CTDT thi nguff)n
tai liéu tham khao mé rong phuc vu nhu cau tu hoc, tu nghién ctru cua nguoi dung la rat
16n. Bén canh d6, Covid-19 ciing 1am gia ting nhu cau truy cdp thong tin tir xa ciia nguoi
dung, khong chi trong thoi gian gidn cach xa hoi ma con 1a dinh hudng dai han. Viée két
nbi thong tin tir xa gitup ngudi dung tiét kiém thoi gian va cong strc phai dén trudng hay
dén tryc tiép thu vién. Do vay, cac thu vién hién nay di thuc hién giai phap mua quyen
truy cap céac co so dir heu clia nuGe ngoai hodc cac thu vién trong nudc dé gia ting ngudn
tai nguyén thong tin $6 trong thu vién va nang cao co s¢ dir liéu hd tro tir xa. Viéc mua
quyén truy cip tir nha cung cap khong giong nhu viéc bo sung tai liéu gidy truyén thong,
tai liéu sb thuong duoc cac nha cung cap trang bi cho thu vién thong qua hai hinh thirc: dit
mua quyén truy cap cho mot bd suu tap tai liu dién tir hodc tai li€u dién tir cho nhiéu linh
vue xé4c dinh; hodc thu vién c6 thé dit mua quyén truy cap cho tung quyén sach/tung tai
lidu dién tir nam trong b suu tap ciia nha cung cap. Pé co thé dap Gmg nhu cu phat trién
tai liéu s6 hoa bang giai phap nay, thu vién diat mua quyén truy CSDL nudc ngoai nhu:
Springer Nature, Proquest Central, Science@Direct, IEEE Xplore Digital Library, SAGE
Journals, B suu tap sach dién tir IG Publishing; CSDL trong nudc nhu: CSDL Tap chi
KH&CN trong nudc, CSDL KH&CN STINET, CSDL Phap luat VN,...

Mt khéc, thu vién con c6 thé chon lya nhimng giai phap nhu Myloft, cho phép nguoi
dung truy cap vao CSDL tir xa thong qua mot cong duy nhat bang app dién thoai vo clng
tién loi. Ngoai viéc tng dung giai phap vé tai liéu sé hoa va hé thdng truy cap tap trung tir
xa, giai phap nay con mang lai nhiéu hd tro hoc tip cho thu vién nhu cac goi Elearning,
dich vu kiém tra tinh nguyén géc nham nang cao chét luong hoc tap, nghién ctru cho sinh
vién.

Thir tw, hop tdc lién két thw vign s, két noi kho dir ligu sé diing chung

Trong linh vire thong tin thu vién, lién két va chia sé thong tin 1a cach thirc ting cuong
ngué)n luc thong tin nhanh chong, tiét kiém mang lai hi¢u qua str dung cao tao diéu kién
thuan lgi cho nguoi dung. Hién nay, nho sy phat trién vuot bac cua cong ngh¢ thong tin,
viéc lién két thu vién s, két ndi kho dir liéu dung chung ngay cang trd nén dé thuc hién
hon so v61 mo hinh thu vién truyén théng. Viéc phéi hop s6 hoa co thé duoc thuc hién gitra
nhirng thu vién c6 cung dién chu dé véi nhau, chrfmg han: Thu vién truong co thé phéi hop
s6 hoa tai lidu véi cac truong dai hoc cung khéi nganh dé tan dung s6 hoa nhiing tai liéu
trung nhau, chi can tién hanh sd hoa mot 1an 1a co thé st dung rong rai cho cac thu vién
thanh vién. Nhu vy, viéc lién két s hoa thanh cong s& vo cling hitu ich va mang lai gié tri

6



Khai thac cao cho nguoi dung boi tdn dung duoc cac nguén tai liéu ddc thu cua tung thu
vién, co gid tri nhung rat kho dé tiép can.

Song song do, co thé chon loc mot sd giai phap lién két thu vién sd, co s& dit liéu truc
tuyén, xuat ban s6 phu hop véi ddi tuong ngudi ding cua thu vién nhu:

- Global ETD Search, Cong tra ciu tap trung nay duoc nam trong hé thong
Networked Digital Library of Theses and Dissertations (NDLTD). V& quy mé, Global ETD
Search cho phép tim kiém va lién két dit liu dén mang ludi tai liéu s6 thudc hang tram
truong dai hoc va cac to chire thu vién uy tin trén thé gidi nhu: Carnegie Mellon University,
Harvard University, Columbia University, Hongkong University, Kyoto University,
Library and Archives Canada ETDs Repository, MIT, OCLC,...). Vé cong nghé, kho luu
trit tai liéu s6 ndi sinh ctia don vi tham gia c6 cdu hinh giao dién OAI/PMH dé c6 thé hd
trg thu thap dit liéu 1én hé thong. Vé nguodn thong tin, NDLTD tip trung vao bo suu tap
luan van, ludn an dién tr & da dang céac linh vuc nhu: khoa hoc tu nhién, kinh té, cong
nghé,... va hién c¢6 hon 6 triéu biéu ghi tai liéu. Vé chinh sach truy cap, da phﬁn tai liéu
duoc lién két biéu ghi 1a nhimng tai lidu truy cap md; do d6 kha nang nguoi dung tiép can,
khai thac toan vin tai liéu kha tot.

- Semantic Scholar, day 1a cong tra ctru bai bao khoa hoc do Allen Institute for Al
xdy dung vao nam 2015. Semantic Scholar cung cip hoan toan mién phi, cho phép tim
kiém dir liéu tir hon 500 tap chi khoa hoc chi v&i mot thao tac, trén mot cé)ng thong tin duy
nhat, khong chi truy xuit ngudn truy cip dén tai liéu ngudi ding tin cAn ma con truy xuét
tom tit bai bao, théng ké chi sb trich din tai liéu, cac tai liéu khac lién quan, goi ¥ nghién
ctru c6 thé tao 1ap tir tai liéu gde va tai lidu lién quan théng qua cong nghé tri tué nhan tao
(AI). Cung véi d6, nguon thong tin dén hon 200 triéu dit liéu vé bai bao hoc thuat tir hon
50 dbi tac uy tin, trong d6 c6: IEEE, Cambridge University Press, PubMed, The MIT Press,
Wiley,... Tuy nhién, cac don vi tham gia phai c6 sy sin sang vé bo suu tap tai nguyén sb
v6i cac loai hinh tai li¢u dac thu tuy theo loai hinh thu vién, phu hop vé1 muc dich phuc vu
cla tig mang ludi lién két. Pong thoi, ¢ sy san sang vé giao thic trao doi, thu thap dir
lidu trong moi truong mang internet; hinh thie lién két 12 xay dung cong tim kiém tap trung
siéu dir liéu, kha ning truy cap tai liéu do don vi tham gia quyét dinh va duoc phan phdi
trén phan mém quan 1y tai liéu sb ciia don vi tham gia.

Thir ndm, cung cdp nguon théng tin mién phi trén Internet

Ngoai viéc dap img day du gido trinh chinh, tai liéu tham khao theo danh muyc hoc
phan cia CTDTD thi nhu cdu tham khéo tai liéu mé rong cua ngudi dung 1a rat 16n. Nha
truong c6 thé phai dau tu rat nhidu chi phi trong viéc mua sim nhiing co s& dir lidu, tai liu
s tir cac nha cung cép giéng nhu nhitng giai phap di duoc dé xuit & phia trén. Tuy nhién,
mudn c6 ngudn tai nguyén s6 doi dao nhung khong can tn qua nhiéu kinh phi hoat dong,
hoan toan c6 thé tin dung ngudn thong tin/ tai nguyén truc tuyén mién phi trén Internet.
Thuat ngir tai nguyén Internet dé cap dén cac tai nguyén khac nhau & dang s6 va co thé
truy cap duoc qua Internet. Cac tai nguyén co sin trén Internet twong ty nhu cic ngudn
thong tin truyén thong va co thé duoc coi 1 tai nguyén sb co chat lugng twong duong voi
tai nguyén in.

Thu vién ¢6 thé hoan toan tdn dung ngudn thong tin mién phi trén Internet dé lam
phong phu hon tai nguyén s6 héa ciia minh. Tuy nhién, s6 luong tai liéu mién phi trén
Internet 13 khong 16 va nam trong v6 van phan khuc chét luong. Vi vy, thu vién can chon
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loc nhiing trang web chinh thdng va nhitng ngudn tai liéu dang tin cdy dé bod sung vao
ngudn tai nguyén chung cta thu vién.
4. KET LUAN

Duéi tac dong cta cude cach mang cong nghiép 4.0, nhu ciu clia ngudi dung tin tai
Thu vién HUFI ngay cang da dang voi nhiéu mtrc d6 phtic tap va chuyén sau khac nhau.
Nhu ciu d6 doi hoai phai duoc dap tng nhanh, ddy di va kinh té nhat. Nguoi dung khong
chi c6 nhu cau truy cdp cac ngudn tin tai khéng gian thu vién ma con c6 nhu cau truy cap
cac ngudn tin & bat ky ddu, vao bat cir thoi gian nao, voi bat ctr thiét bi ndo: may tinh ban,
dién thoai thong minh, mdy tinh bang va cac thiét bi doc dién tir khac. Trong bdi canh cong
nghé lién tuc phat trién va nhu ciu cua ngudi dung ciing thay doi khong ngimg, doi hoi
Thu vién HUFI ciing phai thay di ca trong cach nghi va cach lam: ap dung cong nghé sd,
xay dyung, phat trién nén tang s6, dong thoi tich hop, két ndi, lién thong, chia sé co so di
lidu,... timg budc hudng dén viéc chuyén d6i sd, tap trung phat trién ngudn luc thong tin
s6 nham dap ung linh hoat nhu cau ciia ngudi ding tin trén nén tang cac dich vy thong tin
tryc tuyén dé bat kip xu huéng chung cta cic thu vién trong nudc va trén thé gioi. Bén
canh két qua dat dugc, Thu vién truong van con ton tai kho khin:

- Thu vién HUFI dugc trang bi ha ting mang, hé théng may chu day da. Tuy nhién,
may chi1 khong dam bao cho hé thdng thu vién van hang thong sudt (cdu hinh thap), thuong
Xuyén ngit két nbi voi hé thong muon tra ty dong, may tram 1am anh hudéng dén cong tac
phuc vu nguoi dung tin; Bén canh do, voi tbc do phat trién tai liéu s hién nay, may chu
chua thyc su dép tng yéu cau vé xay dung mot hé thdng thu vién s hién dai.

- Chinh sach chia sé tai nguyén sb cua cac thu vién da phan ding lai ¢ viéc chia sé
biéu ghi thu muc, viéc xem toan van con phu thudc vao dac thu, chinh sach riéng cia tung
thu vién. Do d6, cac thu vién chua tim thdy dong luc dé tham gia lién két; cac hé thong
lién két hién nay chua dat dugc két qua khai, phuc vu nhu ky vong.

- Nhén lyc thu vién néi chung va nhan lyc cong nghé thong tin cé chat lugng tai thu
vién con thiéu va yéu.

- Thu vién chua duoc trang bi may s6 hoa chuyén dung (chi c6 1 may scanner dang
van phong) nén mat nhiéu thoi gian cho viée sb hoa.

Puoc su quan tdm ctia Lanh dao truong, Thu vién HUFI sé khéc phuc kho khan hoan
thanh nhiém vu dugc dit ra trong chién luoc phat trién trudng Pai hoc Cong nghiép Thuc
pham TP.HCM dén nam 2025: “Pdm bdo cho Thw vién xdy dwng thanh c¢éng trung tim
tai nguyén thong tin dién tir trén co sé bao gom hé thong quan Iy tai nguyén sé, hé thong
quan Iy nghiép vu thu vién, hé thong tao ldp, cung cap tdi nguyén thong tin nham tdp trung
khai théc, leu triv tat ca cdc tai liéu, théng tin phuc vu cong tac gidang day, nghién citu ciia
truong, d(;ng thoi la noi cung ccfp hoc liéu dién tir dé phuc vu cho cac loai hinh dao tao.
Trung tdm phdi dam bdo dap g khd néng sit dung thuw vién truc tuyén dén cdc diém thong
tin trong truong va cho ca sinh vién, hoc vién tuw bén ngoai truong. Tang cwong nang lién
két véi cdc hé théng thuw vién dién tir khdc két hop véi hé thong sé héa tdi liéu (tdi liéu, Gm
thanh, hinh danh.v.v...) dé thudn tién trong viéc tra cuu va dam bao mirc do sur dung la lon
nhat”. P6 ciing chinh 13 nén tang bén viing cho thu vién tiép tuc cong tic phat trién tai
nguyén théng tin sé dap ung nhu cau hoc tai truong Pai hoc Coéng nghiép Thuc pham
TP.HCM.
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